
№ 内容
[常設展]（常設展の感想）
エイムズの部屋は子供とたのしめ生命の神秘は赤ちゃんの事を知れた。星座パネルはｷｭｳﾚﾝｼﾞｬｰｻｲｺｰ。（無記/26歳）
カワウソの毛を触れて良かった!（女性/10歳）
科学技術展の体を動かせるものが室内でも楽しめ良かった。（女性/12歳）
ストロボの部屋は落書きが出来てよかった。血管年齢、健康状態が分かるから。（女性/-歳）
プラネタリウム、トリックアート、脳年齢が良かった。（女性/11歳）
体験型の展示が増えていた。（女性/25歳）
ジャイロボールがよかった。（無記/-歳）
子供から大人まで楽しめ良かったです‼（女性/12歳）

回答
ありがとうございます。

たくさんの展示物
てんじぶつ

があるのでいろいろな体験
たいけん

ができたと思
おも

います。

また、ご家族
かぞく

やお友達
ともだち

と一緒
いっしょ

に来
き

てくださいね。

[常設展]（常設展の意見）
エネルギー変換五種競技を5種類見えるように調整お願いします。（女性/26歳）
みかん選果機がみかんの数が少ない。（無記/26歳）
調整中の物が多い（建ってから⾧いのもあつのは理解できるが）（女性/25歳）
剥製の臭いを嗅がせてほしい。（女性/-歳）

回答

申
もう

し訳
わけ

ございません。壊
こわ

れた展示
てんじ

は順次
じゅんじ

修理
しゅうり

や調整
ちょうせい

を行
おこな

っています。体験
たいけん

型
がた

の展示物
てんじぶつ

が多
おお

いので巡回
じゅんかい

しながらチェックを行
おこな

っ

ています。近
ちか

くに職員
しょくいん

がいれば「壊
こわ

れてるよ」って声
こえ

をかけていただけるとありがたいです。

みかん選果機
せんかき

について、数
かず

を増
ふ

やすと動作
どうさ

が不安定
ふあんてい

になり、故障
こしょう

の原因
げんいん

になるため増
ふ

やすことは難
むずか

しい状況
じょうきょう

となります。

ご了承
りょうしょう

ください。
[プラネタリウム]（施設の要望）
すみっこぐらしのプラネタリウムが作られたのでここでも放映して欲しい。（女性/35歳）

回答

ご意見
いけん

ありがとうございます。

今年
ことし

の番組
ばんぐみ

は、年間
ねんかん

スケジュールを作成
さくせい

する際
さい

に、導入
どうにゅう

する番組
ばんぐみ

を決定
けってい

しております。

次年度
じねんど

の年間
ねんかん

スケジュールを作成
さくせい

する際
さい

に、頂
いただ

いたご意見
いけん

を参考
さんこう

に番組
ばんぐみ

の選定
せんてい

をいたします。

またのご来館をお待ちいたしております。

[施設サービス]（施設の感想・要望）
館中の多くがむし熱い・・・。（女性/25歳）

回答

ご意見
いけん

ありがとうございます。

ご不便
ふべん

をおかけし、申
もう

し訳
わけ

ございません。当
とう

博物館
はくぶつかん

で節電
せつでん

をしながら、冷房
れいぼう

温度
おんど

を調整
ちょうせい

いたしております。

季節
きせつ

の変
か

わり目
め

やお客様
きゃくさま

の来館者数
らいかんしゃすう

によって、室温
しつおん

が上
あ

がる場合
ばあい

があります。その際
さい

は、温度調整
おんどちょうせい

をいたしますので、気軽
きがる

に

職員
しょくいん

までお声掛
こえか

けください。

職員
しょくいん

も巡回
じゅんかい

しながら調整
ちょうせい

をさせていただきます。ご理解
りかい

のほどお願
ねが

いいたします。

[施設サービス]（施設の感想・要望）
入り口が分かりにくい。（女性/44歳）
妊婦にもっと優しく休憩場所を増やして欲しい。（無記/26歳）

回答

ご意見
いけん

ありがとうございます。

案内
あんない

標識
ひょうしき

を立
た

てているのですが、建物
たてもの

が大
おお

きいために見落
みお

とすことがあるようです。標識
ひょうしき

については子
こ

どもたちが走
はし

ったり、

よそ見
み

をしててぶつかるなど怪我
けが

をされることもあるため、壁
かべ

に近
ちか

い所
ところ

に設置
せっち

しています。

休憩
きゅうけい

場所
ばしょ

は展示室内
てんじしつない

やロビー、エントランス等
とう

にもございますが、来館者
らいかんしゃ

が多
おお

いとご家族連
かぞくづ

れや子供
こども

たちがご利用
りよう

されるな

ど、空
あ

いていないことがございますので、休憩
きゅうけい

ができなかったのでしょうか?展示室内
てんじしつない

は展示資料
てんじしりょう

の関係
かんけい

で設置数
せっちすう

を増
ふ

やすの

が難
むずか

しいですが、設置場所
せっちばしょ

などを鑑
かんが

みて今後
こんご

の対応
たいおう

を考
かんが

えたいと思
おも

います。
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